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1. Ustugodaweca i zakres regulaminu

Strone miclinic.ch oraz rezerwacje wizyt prowadzi Ml Clinic - Zahnarztpraxis Mirela Sieczewicz, Einzelfirma, Industriestrasse 109,
8957 Spreitenbach, Szwajcaria, e-mail: info@miclinic.ch, tel + 41 056 555 28 89. Regulamin okres$la zasady korzystania ze strony,
formularza kontaktowego oraz rezerwowania, zmieniania i anulowania wizyt.

2. Charakter informaciji na stronie

Tresci na stronie majg charakter informacyjny i nie zastepuja badania, diagnozy ani indywidualnej konsultacji. Opisy ustug nie
gwarantuja okreslonego efektu. Strona, formularz i system rezerwacyjny nie stuza do uzyskiwania pomocy w nagtych
przypadkach.

3. Rezerwacja wizyty

Wizyte mozna zarezerwowac przez system Denteo, formularz na stronie, telefon lub e-mail. Rezerwacja staje sie wigzaca po
otrzymaniu potwierdzenia z systemu albo od MI Clinic. Pacjent powinien poda¢ prawdziwe i aktualne dane kontaktowe.
Przestanie zwyktego formularza kontaktowego nie gwarantuje dostepnosci terminu i nie jest rownoznaczne z rezerwacja.

W formularzu kontaktowym nie nalezy przesyta¢ szczegétowych danych o stanie zdrowia ani dokumentacji medycznej, chyba ze
MI Clinic wskaze odpowiednio zabezpieczony kanat komunikacji.

4. Rezerwacje dla dzieci i innych osob

Rezerwacji w imieniu dziecka lub innej osoby moze dokonac¢ wytacznie osoba uprawniona. Podczas pierwszej wizyty osoby
niepetnoletniej obecnosc¢ rodzica lub opiekuna prawnego jest obowigzkowa. Kolejne samodzielne wizyty sg mozliwe wytacznie za
zgoda rodzica lub opiekuna oraz lekarza. Gabinet moze wymagac pisemnej zgody i zobowigzania do pokrycia kosztéw leczenia.

5. Zmiana i anulowanie wizyty

Termin mozna zmieni¢ lub anulowac telefonicznie, e-mailem, przez Denteo albo przez link w potwierdzeniu - zaleznie od
dostepnych funkcji. Bezptatne anulowanie jest mozliwe najpdzniej 24 godziny przed wizyta.

W przypadku pdzniejszego anulowania lub niestawienia sie Ml Clinic moze naliczy¢ optate zgodna z aktualna taryfg gabinetu. Jej
wysokos¢ zalezy od rodzaju wizyty i czasu zarezerwowanego dla pacjenta. Nagta choroba, wypadek lub inna wyjatkowa sytuacja
moga zostac rozpatrzone indywidualnie, pod warunkiem mozliwie szybkiego poinformowania gabinetu.

6. Sp6znienie
Spdznienie moze skutkowac skréceniem wizyty, jezeli nie wptywa to na bezpieczenstwo i jakos¢ swiadczenia. Przy spéznieniu

przekraczajacym 20 minut gabinet moze odwota¢ wizyte lub zaproponowacé nowy termin. Jezeli wykonanie Swiadczenia nie
bedzie mozliwe z powodu spdznienia, Ml Clinic moze naliczy¢ optate w wysokosci 50 CHF.

7. Zmiana lub odwotanie wizyty przez gabinet

MI Clinic moze zmieni¢ albo odwotac termin z waznych przyczyn, np. choroby lekarza, awarii sprzetu, zdarzenia losowego lub
wzgledow bezpieczenstwa. Pacjent zostanie poinformowany za pomoca podanych danych kontaktowych, a gabinet w miare
mozliwos$ci zaproponuje nowy termin.

8. Ceny i ptatnosci

Ceny na stronie, o ile nie wskazano inaczej, maja charakter orientacyjny. Ostateczny zakres i koszt leczenia sg ustalane
indywidualnie po konsultacji. Rozliczenia prowadzone sg w CHF. Dostepne metody ptatnosci: gotowka, TWINT, karta i przelew.
Zadatek, przedptata lub optata rezerwacyjna moga by¢ ustalane indywidualnie; brak wymaganej ptatnosci moze skutkowac
nieprzystapieniem do leczenia lub anulowaniem terminu.

9. Kwalifikacja i zakres leczenia

Dokonanie rezerwacji nie oznacza, ze wybrany zabieg zostanie wykonany. Lekarz moze odméwic¢ zabiegu, odroczy¢ go lub
zaproponowac inne postepowanie, jezeli wymagaja tego wzgledy medyczne, przeciwwskazania lub bezpieczenstwo pacjenta.
Ryzyka, alternatywy, zakres leczenia i przewidywane koszty sg omawiane indywidualnie.

10. Dziatanie strony i odpowiedzialnos¢

Do korzystania ze strony potrzebne sg urzadzenie z dostepem do internetu, aktualna przegladarka i obstuga niezbednych
cookies. MI Clinic moze czasowo ograniczy¢ dostep do strony lub rezerwacji z powodu aktualizacji, konserwacji, awarii albo
przyczyn pozostajacych poza kontrolg gabinetu. W zakresie dozwolonym przez prawo Ml Clinic nie odpowiada za btedy
zewnetrznych systemow, skutki podania nieprawidtowych danych ani korzystanie z informacji na stronie bez konsultacji
medyczne;.
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11. Dane osobowe i prawa autorskie

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z Politykg prywatnosci i Polityka cookies. Tresci, zdjecia, grafiki i logo na stronie sa
chronione. Ich kopiowanie lub wykorzystywanie w celach komercyjnych wymaga wczesniejszej zgody uprawnionej osoby, chyba
ze prawo stanowi inaczej.

12. Zmiany, prawo wtasciwe i kontakt

Regulamin moze by¢ aktualizowany w przypadku zmiany ustug, organizacji pracy, systemu rezerwacji lub przepiséw. Do
konkretnej rezerwacji stosuje sie zasady udostepnione w chwili jej dokonania, chyba ze zmiana wynika z prawa albo zostata
uzgodniona z pacjentem. Zastosowanie ma prawo szwajcarskie. Miejscem rozstrzygania sporéw jest Spreitenbach, kanton
Aargau, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw o wtasciwosci sadéw i ochronie konsumentow.
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