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1. Anbieterin und Geltungsbereich

Die Website miclinic.ch und die Terminbuchung werden betrieben von Ml Clinic - Zahnarztpraxis Mirela Sieczewicz, Einzelfirma,
Industriestrasse 109, 8957 Spreitenbach, Schweiz, E-Mail: info@miclinic.ch tel + 41 056 555 28 89 .Diese Bedingungen regeln die
Nutzung der Website, des Kontaktformulars sowie die Buchung, Verschiebung und Absage von Terminen.

2. Informationen auf der Website

Die Inhalte der Website dienen der allgemeinen Information und ersetzen keine Untersuchung, Diagnose oder personliche
Beratung. Leistungsbeschreibungen stellen keine Garantie flr ein bestimmtes Ergebnis dar. Die Website, das Kontaktformular
und das Buchungssystem sind nicht fur medizinische Notfélle bestimmt.

3. Terminbuchung

Termine kdnnen uber Denteo, das Website-Formular, telefonisch oder per E-Mail angefragt bzw. gebucht werden. Eine Buchung
wird verbindlich, sobald eine Bestatigung durch das System oder Ml Clinic erfolgt. Patientinnen und Patienten mussen richtige
und aktuelle Kontaktdaten angeben. Das Absenden eines allgemeinen Kontaktformulars garantiert keinen Termin und gilt nicht
als Buchung.

Uber das allgemeine Kontaktformular sollen keine ausfiihrlichen Gesundheitsdaten oder medizinischen Unterlagen (ibermittelt
werden, sofern MI Clinic dafiir keinen besonders geschiitzten Kommunikationsweg bezeichnet hat.

4. Buchungen fiir Kinder und andere Personen

Buchungen fir Kinder oder andere Personen durfen nur durch eine dazu berechtigte Person vorgenommen werden. Beim ersten
Termin einer minderjahrigen Person ist die Anwesenheit eines Elternteils oder der gesetzlichen Vertretung erforderlich. Spatere
Termine ohne Begleitung sind nur mit Zustimmung der gesetzlichen Vertretung und der behandelnden Arztin bzw. des
behandelnden Arztes maoglich. Die Praxis kann eine schriftliche Einwilligung und Kostentibernahmeerklarung verlangen.

5. Verschiebung und Absage

Termine kénnen - je nach verflgbarer Funktion - telefonisch, per E-Mail, uber Denteo oder uber den Link in der Bestatigung
verschoben oder abgesagt werden. Eine kostenfreie Absage ist bis spatestens 24 Stunden vor dem Termin maoglich.

Bei einer spateren Absage oder bei Nichterscheinen kann MI Clinic eine Gebihr gemass dem aktuellen Praxistarif erheben. Die
Hohe richtet sich nach Art und Dauer des reservierten Termins. Plotzliche Krankheit, Unfall oder andere aussergewohnliche
Umstande kdénnen individuell berucksichtigt werden, sofern die Praxis moglichst frih informiert wird.

6. Verspatung

Bei Verspatung kann die Behandlungszeit verkurzt werden, sofern Sicherheit und Qualitat gewahrleistet bleiben. Bei einer
Verspatung von mehr als 20 Minuten kann die Praxis den Termin absagen oder einen neuen Termin anbieten. Kann die
Behandlung wegen der Verspatung nicht durchgefuhrt werden, kann eine Gebuhr von CHF 50 erhoben werden.

7. Anderung oder Absage durch die Praxis

MI Clinic kann einen Termin aus wichtigem Grund andern oder absagen, etwa bei Krankheit der behandelnden Person,
technischem Ausfall, unvorhersehbaren Ereignissen oder Sicherheitsgriinden. Die Patientin oder der Patient wird Gber die
angegebenen Kontaktdaten informiert; nach Moglichkeit wird ein Ersatztermin angeboten.

8. Preise und Zahlung

Preisangaben auf der Website sind, sofern nicht ausdricklich anders bezeichnet, unverbindliche Richtwerte. Umfang und
definitive Kosten werden nach der personlichen Beratung festgelegt. Abgerechnet wird in Schweizer Franken.
Zahlungsmoglichkeiten: Barzahlung, TWINT, Karte und Bankuberweisung. Anzahlung, Vorauszahlung oder Buchungsgebuhr
konnen individuell vereinbart werden; bleibt eine erforderliche Zahlung aus, kann die Behandlung oder Buchung abgelehnt bzw.
aufgehoben werden.

9. Medizinische Eignung und Behandlungsumfang

Eine Terminbuchung bedeutet nicht, dass die gewunschte Behandlung durchgefuihrt werden kann. Die behandelnde Fachperson
kann eine Behandlung ablehnen, verschieben oder eine Alternative empfehlen, wenn medizinische Grinde, Kontraindikationen
oder die Patientensicherheit dies erfordern. Risiken, Alternativen, Umfang und voraussichtliche Kosten werden individuell
besprochen.
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10. Betrieb der Website und Haftung

Fur die Nutzung sind ein internetfahiges Gerat, ein aktueller Browser und notwendige Cookies erforderlich. Ml Clinic kann
Website oder Buchung wegen Wartung, Aktualisierung, Storungen oder nicht beeinflussbarer Ereignisse voriibergehend
einschranken. Soweit gesetzlich zulassig, haftet Ml Clinic nicht fur Fehler externer Systeme, Folgen falscher Kontaktdaten oder
die Nutzung allgemeiner Website-Informationen ohne persénliche medizinische Beratung.

11. Datenschutz und Urheberrechte

Personendaten werden gemass Datenschutzerklarung und Cookie-Richtlinie bearbeitet. Texte, Bilder, Grafiken und Logos der
Website sind geschutzt. Eine Vervielfaltigung oder kommerzielle Verwendung bedarf der vorherigen Zustimmung der berechtigten
Person, sofern das Gesetz nichts anderes vorsieht.

12. Anderungen, anwendbares Recht und Kontakt

Diese Bedingungen kénnen bei Anderungen der Dienstleistungen, Organisation, Buchungssysteme oder Rechtslage angepasst
werden. Fir eine konkrete Buchung gilt grundsatzlich die im Zeitpunkt der Buchung bereitgestellte Fassung, sofern eine
Anderung nicht gesetzlich erforderlich oder mit der Patientin bzw. dem Patienten vereinbart ist. Es gilt Schweizer Recht.
Gerichtsstand ist Spreitenbach, Kanton Aargau, vorbehaltlich zwingender Gerichtsstands- und
Konsumentenschutzbestimmungen.
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